NGHIEN C0U - TRRO D@‘

Logistics - mgt hinh thitc dich vu can dwge day manh
¢ Viét Nam

Nguyén Quoc Luat*, Nguyén Thi Bich Ngoc**

Logistics ¢é y nghia quan trong trong viéc tao nén loi thé canh tranh ciia cdc quoc gia. Nam
1997, Viét Nam moi co van ban phap ludt dau tién dinh nghia hoat dong nay tai Ludt Thuong
mai. Tuy nhién hoat déng nay van chua dwoc cdc doanh nghiép trong nuée khai thac hét tiem
nding; chiea ¢é sw chudn bi tot vé tiém lyc, nhan lwc va kinh nghiém. Mdy nam gan day, thi truong
logistics dd cé budce phat trién nhanh véi hon 900 doanh nghiép dang hoat dong, di c6 nhiéu
khoi sic va ky vong. Bai viét tdp trung phdn tich nhing tiém nang, dan chieng nhitng khéi sdc va
goi Y mét s6 gidi phdp nham ddy manh hoat ddng nay ¢ Viét Nam.

Tur khéa: Logistics, Luat Thuong mai, Hi¢p hoi giao nhan kho van Viét Nam (VIFFAS), chubi

gia tri gia tang.

1. Pat vin dé

Theo Unescap (Uy ban kinh té va xa hoi Chau A—
Thai Binh Duong) thi logistics la viéc quan ly dong
chu chuyén va luu kho nguyén vat liéu, qué trinh
san xuét thanh pham va xir I cac théng tin lién quan
tir noi san xudt dén noi tiéu thu theo yéu cau cua
khach hang. Tuy nhién, 6 nudc ta khai niém logistic
chua duge hiéu mot cach dung dan. Ngudi ta cho
rﬁng logistic chi 1a hau can hodc don thuan 1 su két
hop gitra van tai va kho bai. Chinh vi vay, nhiéu
doanh nghiép & Viét Nam con xem nhe logistic.
Nam 1997, Viét Nam mdi c6 van ban phap luat dau
tién dinh nghia vé hoat dong nay tai luat thuong
mai. Dich vu logistics duoc dinh nghia: “la té chirc
thuc hién mot hodc nhiéu cong viéc bao gém nhan
hang, van chuyén, Ivu kho, lvu bai, lam thu tuc hai
quan, cac thu tuc gidy t& khac, tu van khach hang,
giao hang hodc cac dich vu khac c6 lién quan dén
hang hoa theo thoa thuan voi khach hang dé huong
thi lao” (Lé Hong Tiém, 2011). Nhu vay, doanh
nghiép hoat dong dich vu logistic 1a doanh nghiép
nhan thyc hién mét vai cong doan hodc toan by mot
chudi cong viéc c6 lién quan dén cac khiu trung
gian cua luu thong hang hoa, tr nhan hang cua
khach & noi san xuét, ghi s6 sach, dan ky hiéu ma

vach, phan loai, thdm dinh, va xac dinh s lugng,
mau mai, chét lugng, thuong hié¢u, dong gbi bao bi,
bao quan dén van chuyén Iuu kho, luvu bai, 1am cac
tha tuc hai quan, Xuét nhdp canh cung moi thu tuc
gidy to khac dé giao hang dén tan tay ngudi mua véi
thoi gian nhanh nhit, dam bao sé luong va chat
lwong hang héa hoan hao nhat, véi chi phi thip nhat
theo dung thoa thuan da cam két voi khach hang dé
nhan mot khoan thu lao thich dang.

Logistics ¢6 y nghia quan trong trong viéc tao
nén loi thé canh tranh cho cac quéc gia. O cac nude
phat trién, dich vu logistics thuong chiém tir 8% dén
12% GDP, trong khi d6 ¢ Trung Qudc 1a 19%, nhiéu
nudce 1én d&én 30%, riéng ¢ Viét Nam 1a 15% - 20%.

Viét Nam ban dau chi c6 mot vai doanh nghiép
giao nhan qudc doanh, dén nay da c6 800— 900
doanh nghiép hoat dong trong linh vuc logistics.
Trong d6 hi¢p hdi giao nhan kho vén Viét Nam
(VIFFAS) ¢6 97 héi vién (77 héi vién chinh thurc va
20 hoi vién lién két).

2. Thue trang hoat dfng logistics & Viét Nam

Panh gia ciia Ngan hang thé gi¢i (WB) nim 2012
xép hang Viét Nam dimg thtr 53/155 quéc gia vé chi
s6 thuc hién logistics, dimg ddu nhom qubc gia thu
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nhap thap, hang 5 trong khu vuc ASEAN vé hi¢u
qua hoat dong logistics va & mirc trung binh trén thé
gi6i. Tuy nhién cac doanh nghiép kinh doanh
logistics Viét Nam da phan 1a doanh nghiép nho.

Nganh logistics & Viét Nam van chua dugc cac
doanh nghiép khai thac hét tiém ning. Cac doanh
nghiép nay moéi chi ding lai ¢ vai trd cung cap dich
vu vé tinh cho cac hing nudc ngoai trong chudi hoat
dong nhu lam thu tuc hai quan, cho thué phuong
tién van tai, kho bai. Do quy mo va vbn nho nén cac
doanh nghiép logistics Viét Nam bi han ché kha
nang mo rong va khé co thé chen chan vao duoc thi
truong logistics thé gioi. Hon nita, tim hoat dong
cua doanh nghiép Viét Nam chi trong pham vi ndi
dia hodc sang mdt vai nudc trong khu vuce, trong khi
cac cong ty nude ngoai hoat dong & cap do toan cau.
D6 1a chua noi dén chudi logistics hién dai ma cac
cong ty 1on dang cung cap cho khach hang lai co
nhiéu dich vu da dang nhu giao tan nha, kiém soat
chat luong hang hoa, container danh cho hang may
mic, quan ly dit liéu va cung cap dir lidu dau cudi
cho khach hang, quét va in ma vach, theo doi kiém
hang thong qua mang. Trong khi d6 céc doanh
nghiép Viét Nam chi dap ung dugc dich vu don gian
v6i trinh d6 c6ng nghé han ché, tham chi chi 14 lam
thué cho cac cong ty nudc ngoai.

Pai dién VIFFAS thura nhédn hoat dong dich vu
cua cac doanh nghiép, logistics Viét Nam con manh
mun, nhidu trung gian dai 1y, canh tranh vé gia 1a
chu yéu, thiéu ddu tu cong nghé, chuyén méon
nghiép vu. Do do, chua tao ra cac chudi gia tri gia
tang va khé duoc khach hang tin cin. Didu dé ciing
cho thiy cac doanh nghiép Viét Nam chua thuc sy
¢6 su chudn bi tbt vé tiém lyc, kinh nghiém va nhan
luec.

Theo Cuc Hang hai Viét Nam, linh vyc quan
trong nhét trong logistics 1a van tai bién. Hién nay
c6 dén 90% hang hoa xuét khau cua Viét Nam duoc
van chuyén bang duong bién. Nhung cic doanh
nghi¢p trong nudc madi dap tng chuyén chd duoc
18% tong lugng hang xuat nhap khau, con lai 1a do
cac cong ty logistics nude ngoai ndm gitr. S& di nhu
vay vi cac cong ty nudc ngoai da cd co sO cong
nghé, k¥ thudt cao, chuyén mon kinh nghiém gidi lai
¢6 1o thé rat 16n trong linh vyre nay. Do phan 16n cac
nha xuat khau ciia Viét Nam chu yéu 1a xuét hang
theo diéu kién FOB, chi can ban hang qua lan can
tau tai cang bdc hang, nén da loai bo cac doanh
nghiép logistics khoi cudc choi vi bén nhap khau c6

xu hudng s€ chon mot cong ty logistics tai nudc cua
ho dé thuc hién viéc van chuyén tiép theo. Hon thé
nita, linh vuc xuit khau cua Viét Nam cha yéu la cac
mat hang gia cong cho céc tdp doan 16n. Trong khi
do6 cac tap doan nay lai co mdi lién hé chat chd véi
cac hang logistics ndi tiéng trén thé gidi, nén cac
doanh nghiép trong nudc rat kho canh tranh. Linh
vuc nhap khéu 1a mot co hoi cho cac doanh nghiép
logistics Viét Nam khi hinh thitc mua hang theo
diéu kién FOB. Tuy nhién, phan 16n miéng banh nay
lai dang nam trong tay cac hing logistics nudc
ngoai do nhiéu cong ty nudc ngoai dau tu tryc tiép
tai Viét Nam va ho ciing 1a nhitng ngudi nhap khau
nhiéu nhit. Con s6 méi nhat ma Hiép hoi giao nhan
kho van Viét Nam (VIFFAS) cho thay trong khoang
1000 doanh nghiép hoat ddng trong nganh giao
nhén kho van logistics chi c6 khoang 10% doanh
nghi¢p Viét Nam thuc sy cung cép cac dich vu
logistics, con cac doanh nghiép nudc ngoai chiém
hon 70% thi truong.

Mot diéu khong thé khong dé cap dén 1a co so ha
tang cua Viét Nam rat yéu va thiéu. Diéu nay lam
tang chi phi logistics ciia Viét Nam hon cac nudc
khac. Xét vé vén tai bién — nganh van tai chu chét
trong logistics thi Viét Nam thiéu cang nudc sau cho
tau l6n vao. Hién nay ca nudc c6 khoang 150 cang,
trong d6 c6 49 cang bién. Hau hét cac cang bién cua
Viét Nam déu khong dép mg cho tau co trong tai
trén 50.000DWT ra vao chd hang. Mot s cang 16n
nhu Hai Phong, Pa Néng, Sai Gon lai nim & cira
song va cach bién tir 30 — 90km, gay bat lgi cho tau
16n nhap cang. Cac cang bién hién dang dugc con-
tainer hoa nhung van chi tiép nhan tau feeder, tau c&
nho. Mot s6 cang lai nam & khu db thi, khu dong dan
cu, thuong chi hoat dong dugc ban dém nén han ché
ning suit cua cang. V& cong nghé bde xép, trir mot
s6 bén cang nhu Chua V& (Hai Phong), Tién Sa (Pa
Néng), Tan Cang VI (Bén Ngh¢), Tan Thuén (thanh
phd H6 Chi Minh) da trang bi mot sé phuong tién
thiét bi xép d& chuyén dung container, con cic cang
khac cha yéu sir dung thiét bi bdc xép thong thuong,
thé so hodc can cau tau la chinh. Nang sut xép do
cua cac cang ¢ Viét Nam binh quan moi dat 8 — 10
container (gi®), bang 1/3 so vdi cac cang trong khu
vuec.

Céc doanh nghi¢p dich vu logistics Viét Nam lai
chua c6 hé thdng kho tang, bén bai hodc néu cé thi
cling rat tho so, khong déng bd. Hon nira, cac truc
dudng bo cua ta khong duoc thiét ké theo ding tiéu
chuan dé co thé két hop tot cac phuong tién van tai
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bang duong bién, duong séng, duong bd va dudong
hang khong. Hé thong duong sit qua lac hau, gan
nhu khong hé hd trg duge cho chu trinh van tai khép
kin cua logistics. Puong hang khong cting khong co
gi cai thién hon, ning luc van chuyén thap, mua cao
diém khong du may bay. Pang noi hon 1a ca san bay
chua c6 nha ga hang hoa va khu vuc riéng cho hoat
dong logistics.

Theo théng ké cta Hiép hoi giao nhan Viét Nam
(VIFFAS), hién nay cac doanh nghi¢p Viét Nam
moi chi dap tmg duge dudi 1/4 nhu cau thi trudng
logistics va cling chi dung lai ¢ viéc cung ting cac
dich vu cho mdt sb cong doan cua chudi dich vu
khong 16 nay. Nganh logistics Viét Nam méi dang
trong thoi ky khoi sic. Nhiéu chuyén gia logistics
tin rang trong twong lai gan dich vy nay sé trg thanh
mot nganh kinh t& mili nhon tai Viét Nam véi dong
gop dang ké cho GDP ca nudc. Cac chuyén gia déu
xac dinh du bao trong 10 nam tdi, kim ngach xuét
khéu ctia Viét Nam sé& dat 200 ty USD/nam. Nhu cAu
st dung dich vu logistics vi thé s& cang 16n. Ciling
theo du bao dén nam 2015, hang container qua cang
bién Viét Nam s& dat 5,5 — 6,0 triéu TEU va dén
nam 2020 chéc chin s& 1én dén 7,7 triéu TEU. Theo
thong 1¢ quéc té, cac hoat dong logistics khong chi
han ché trong cac hoat dong thuong mai ma con bao
gdm céc dich vu logistics trong linh vuc san xuét va
nhiéu truong hop gia tri cia ching con 16n hon
logistics thuong mai. Do do, tiém nang dich vu
logistics & Viét Nam con rat 16n, khong chi kich
thich cac doanh nghiép trong nudc ma cang kich
thich cac tap doan 16n trén thé gidi nhu Mitsui OSK,
Maerk Logistics, NYK Logistics, APL v6i hé théng
mang ludi dai 1y day dic, hé thong kho hang chuyén
dung dich vu khép kin trén thé gidi, mang ludi
thong tin rong khip, trinh d6 quan 1y cao, da va
dang tim cach xdm nhap, cung c¢b chiém linh thi
truong Viét Nam. Theo cam két WTO thi nim 2009
da 1a thoi diém Nha nude Viét Nam mo cira cho céc
cong ty nudc ngoai vao dau tu khai thac va dén nam
2014 cac cong ty nay duge phép dau tw 100% von
ctia minh trong linh vyc van tai bién va logistics.
Trén thuc té hién nay, cac t6 chirc kinh doanh, dich
vu logistics nudc ngoai dang chiém linh thi truong
nay ¢ Viét Nam. Do d6 cac doanh nghiép logistics
Viét Nam phai ) géng hét sttc minh, tan dung moi
loi thé, khic phuc moi nhuge diém, kién quyét vuon
1én canh tranh méi c6 thé gianh 1iy duoc thi phan
xung dang.

3. Khéi sic va ky vong
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3.1. Ky vong va phit trién

Théng ké cta Hiép hoi giao nhan kho van Viét
Nam (VIFFAS) nim 2012 cho biét tai Viét Nam
hién c6 khoang 1.200 doanh nghiép hoat dong trong
linh vuc logistics noi chung, trong do cac doanh
nghiép cung tmg dich vu logistics da quc gia chiém
thi phan rat 16n (khoang 70% thi phan). Mic du 16
trinh cam két WTO cua dich vu logistics dén nam
2014 méi cho cac cong ty nudc ngoai bé von 100%,
nhung dudi nhiéu hinh thirc khac nhau cac cong ty
nay da tham nhap hoat dong da dang, nhat 1a trong
linh vuc dich vu tron g6i 3PL (dich vu cung trng bén
thtr 3 véi trinh d6 cong ngh¢ hién dai). Céac cong ty
nay da gianh hop dong cung cip dich vu logistics
cho hau hét cac doanh nghiép FDI tai Viét Nam. Cac
doanh nghiép logistics Viét Nam da phan 1a cac
doanh nghiép nho, chi dong vai tro nhu nhirng nha
cung cap céac dich vu vé tinh cho doanh nghiép nudc
ngoai va chi dam nhi¢m mot phan nho trong toan bo
chudi hoat dong trong linh vuc logistics nhu khai
bao hai quan, cho thué phuong tién van tai, kho
béi... Cac hop dong van chuyén hoidc cung cap dich
vu chudi cung tng (Supply chain) tai Viét Nam ctia
cac cong ty 16n nhu Nike, Nortel, Adidas déu vé tay
cac doanh nghiép Logistics toan cau co bé day kinh
nghiém hang nhiéu thap ky nhu Macriskhine,
Schenker, DHL Vagel... D¢ 1a chua ké cac hang tau
16n trén thé gidi hién nay hau nhu déu c6 cac cong
ty logistics riéng: NYK c6 NYK Logistics, APL c6
APL Logistics, ho thuong cung cép cac dich vu tron
g06i cho khach hang thué tau.

Tuy vay, theo danh gia cua cac chuyén gia, thi
truong logistics Viét Nam da phat trién nhanh, du
dang & trong giai doan ddu nhung so vdi cac qubc
gia chau A thi day 1a thi truong c6 su ting trudng
nhanh vé kinh té. Dau thap nién 90 cua thé ki XX,
Viét Nam chi c6 mdt vai doanh nghiép giao nhédn
qudc doanh, dén nay di co6 hon 900 doanh nghiép
hoat dong trong linh vuc Logistics.

Theo danh gia ciia WB cong bd dau niam 2012
Viét Nam c¢6 chi sé LPI (Logistics Perfornance
Index) la trung binh kh4, dimg dau trong tép 10
nude ¢ thu nhap thap; tinh vé hiéu qua logistics ctia
cac quc gia trén thé gidi thi Vit Nam duoc xép thir
53/155 nudc; riéng trong khu vuc ASEAN thi Viét
Nam xép thir 5 sau Singapore, Malaysia, Thai Lan
va Indonesia. Hién nay, dich vu Logistics ¢ Viét
Nam van dugc danh gia 1a mot nganh dich vu déy
tiém nang c6 toc do phat trién trung binh 20% nam.
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Kim ngach xuat khau va nganh ban 1¢ Viét Nam ¢
muc tang trudng kha cao ciing 1a yéu t6 thuc day sy
phat trién manh mé& nganh dich vu logistics Viét
Nam trong thoi gian t6i.

Vira qua da c6 cudc hoi nghi logistics qudc té 1an
dau tién to chuc tai Viét Nam thu hit 1.600 don vi
Logistics chuyén nghiép tir hon 160 qudc gia va
ving lanh thd tham dy. Nhiéu don vi logistics hang
dau ciia My va cac nude chau Au, trude va trong
thoi gian hoi nghi di dén tim hiéu, nim bt thong tin
clia cac doanh nghiép logistics Viét Nam dé tim
kiém co hoi hop tac.

Tai Viét Nam hién c6 3 nhom doanh nghiép tham
gia vao hoat dong cung cap dich vu logistics:

-Nhom 1 14 céc tap doan cong ty da qudc gia lién
doanh. Nhom nay tap trung vao phan khuc khach
hang toan ciu tai cic qudc gia 1a nhitng khach hang
c6 nhan thirc vé logistics rat day da va c6 nhu cu
st dung cac dich vu logistics tron goi.

- Nhom 2 1a céc tap doan, tong cong ty nha nudc.
Nhoém nay chiém linh gén nhu toan bd cac dich vu
vé giao nhan, van tai trong nudc phuc vu da dang
phan khic khach hang va cha yéu c6 thé manh
chuyén timg mang riéng 1¢. C6 thé no6i phan 16n loi
nhuén trong linh vuc van tai va phan phéi roi vao
tay nhom nay.

- Nhom 3 1a cac cong ty tu nhan, ¢6 phan. Nhom
nay c6 nhiéu tiém ning phat trién nhét trong twong
lai, nhdm vao phan khiic khach hang tuong dong la
cac cong ty tu nhan, cd phan c6 thwong hiéu manh
cua Viét Nam.

Ngoai ra hién nay con mot s doanh nghiép cung
g dich vu Logistics Viét Nam dang phat trién theo
md hinh cung tng dich vu 3PL, 4PL va nhim vao
phan khuc thi truong cia ca 3 nhom trén. Nhom
doanh nghiép nay dang trd thanh mot déi trong canh
tranh manh mé& v&i cac nhom khac, nhét 1a c6 nhiéu
co hoi gianh wu thé trén san nha so véi cac cong ty
nudc ngoai.

Thyc t& da chimg minh nhu vira qua cong ty cd
phan Vinafco di gianh duoc nhitng hop dong cung
tmg dich vu 3PL ciia cac khach hang qudc té 16n
nhu AKZO, Nobel (Son Dulux), Kimberly Clark
(Kotex). Piéu nay dd md ra mot chuong méi cho
nganh logistics Viét Nam, tao san choi binh déng
ddi voi cac dbi thu trén san nha.

Gan day mot sd su kién moi dang cht y sau ddy
cling 1a nhan td kich thich, hd trg cho logistics Viét

Nam s& c6 nhitng budc tién nhanh dang ké:

Ngoai viéc cam két véi WTO cham nhét 12 nim
2014 Viét Nam cho phép cac doanh nghiép nudce
ngoai dugc thanh 1ap cong ty 100% von dé kinh
doanh cac dich vu lién quan t6i hoat dong logistics,
nam 2013 da 1a moc thoi gian duoc dit ra dé tu do
hod hau hét cac phan nganh chii yéu trong dich vu
logistics & khu vuee ASEAN. Thi truong néng bong
nay mo cua vua la co hoi vira la thach thirc to 16m,
tao sic ép canh tranh dé Viét Nam thuc diy phat
trién nhanh nganh dich vy nay.

Viét Nam s& phai co6 mot uy ban qudc gia vé
logistics va s€ phai thanh 1ap Hiép hoi logistics Viét
Nam thay cho tén cii la Hi¢p hoi giao nhan kho van
Viét Nam dé phu hop véi thong 1& qudc té va co
dugc chinh danh huy dong noi lyc xay dung nén
dich vu logistics Viét Nam xiing tam thoi hoi nhap.
Céc t6 chirc nay s& c6 nhiing chinh sach, giai phap
co ban dé hudng din, hd trg cho cac doanh nghiép
Logistics hoat dong c6 hi¢u qua, dac biét la viéc quy
hoach, dau tu cho logistics dé c6 nhiing trung tim
phan phdi hang hoa da cap cho timg khu vuc kinh té
trong diém. Tir d6 ma linh vyc logistics phat trién
vilng chéc, dung huéng, ding tam, trdnh bét dugc
rui ro, tré ngai.

3.2. Thi trwong logistics tai mién Trung phdt
trién

Viét Nam chinh thtre mo ctra thi truong logistics
tir nam 2009 nhung dén nay dich vu nay van phat
trién tap trung chu yéu ¢ mién Bic va mién Nam,
con tai khu viyc mién Trung- Tay Nguyén van con
qué thiéu so voi nhu cau phat trién kinh té trong
nude. Hién hang hoa cac thanh phd trén tuyén hanh
lang kinh té Pong Ty, ddc biét hang hoa tir ving
Pong Bic Thai Lan dén ving Pong Bic A dang
phai qua cang & Bing Cdc, xa hon 1000 km trong
khi néu trung tdm logistics hinh thanh & mién Trung
Viét Nam thi khoang cach chi con 600 km. Co 1€
nim bat duge diéu nay nén da co 6 hing vén tai
Container nuéc ngoai dén dau tur tai cang Da Ning,
dac biét 1a c6 hang K.Line (Nhét Ban), mot trong 5
hang 16n nhat thé giéi hién nay. Nam 2010 san
lugng hang hoa thong quan tai Pa Ning 1a 3 triéu
tAn, nhung méi trong 8 thang dau nim 2011 san
luong d 14 2,62 triéu tan (ting 22% so véi cung ky
nam 2010).

ba Nz:mg la thanh phé 16m, ¢6 vi tri chién luogc vé
kinh té ctia khu vyc mién Trung - Tay Nguyén. Voi
vi thé nam & clra ngd ra vao bién Pong ciia hanh
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lang kinh té Dong Tay két ndi gitra khu vuc mién
Trung - Tay Nguyén ctua Viét Nam véi Lao, dong
bac Thai Lan va Myanmar... Da Ning da x4c dinh
trong chién lugc kinh té ctia minh 13 phai wu tién
phat trién kinh té bién, trong d6 co dich vu cang
bién, dic biét 1a dich vu logistics s€ la mot trong
nhitng thé manh vé kinh té ctia thanh phé. Dén nim
2020 Pa Nang sé tré thanh trung tim trung chuyén
cia ving kinh té trong diém mién Trung- Tay
Nguyén va la ctra ngd ra bién cua hanh lang kinh té
Poéng Tay. Tat ca nhimg yéu té do cho thy viéc
phat trién thi truong logistics & mién Trung- Tay
Nguyén bat dau tir Da Nang dang 1a nhan t6 méi
thiic ddy m& rong thi truong logistics tai Viét Nam.

3.3. Vin tdi bién hira hen khdi sic

Theo cuc hang hai Viét Nam, linh vuc quan trong
nhat trong logistics 1a van tai bién. Hién nay c6 dén
90% hang hoa Xuét nhap khéu cua Viét Nam duoc
van chuyén bang dudng bién. Nhiéu doanh nghiép
van tai lon nhu Vosco, Vitranschart, Vinaship,
Nosco... khong chi hoan thanh vuot muc ké hoach
dé ra ma con thu duge théng loi. Mot s6 doanh
nghiép van tai bién con ting tich luy khau hao va
mua sdm thém nhiéu tau trong tai 16n, hién dai. Ti€u
biéu trong sb nay 1 Vosco (cong ty van tai bién Viét
Nam). Nam 2012 cong ty nay dat doanh thu 2.868
ty dong, tang hon 37% so véi ndam 2011. Tich luy
khiu hao dat 417 ty dong, ting 181,3% so voi nam
2011. Trong nam 2012 Vosco da mua thém 3 tau
trong tai 16n, nang tong trong tai cia doi tau lén
610.835 tan.

Dy bao ndm 2013 kinh té toan cau tiép tuc da hoi
phuc, trong nudc cic mit hang xuat khiu s& ting
manh. Trén thé gidi, Trung Qudc van tiép tuc ting
du trlr quang st, than va déy manh san xuét, xut
khéu; nhu cau tiéu thy dau mo va cac san phidm ning
luong cia My va EU tang manh. Cac nudc khu vuc
Bic My, Pong Au sé ting nhu cau nhap khiu dau
mo. Piy chinh 14 co s¢ dé tin twong van tai bién néi
chung, van tai bién Viét Nam noi riéng s& phat trién
manh. Cu thé, v&i nhu cau van tai bién thé gidi trong
d6 d6i véi van chuyén hang roi (chu yéu la quing
sat va than) va hang container s& phat trién nhanh,
gi4 cudce s& cao hon nim 2012. S¢ di khing dinh
dugc diéu nay vi ¢ nhiéu thong tin cho thay Trung
Qudc- thi truong 16n nhit trong van chuyén hang
container va hang roi, van tiép tuc tang du trit quing
sat va than, dong thoi ddy manh san xuét va xut
khau, dic biét 1a cac hang hoa nhu quan 4o, giay
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dép, hang dién tir. Bén canh d6 thi My va EU sé van
tang nhu cu nhap khau cac san pham cia Trung
Quéc. Nhu viy c6 thé tin 1 thi truong van chuyén
hang rdi va hang container nam 2013 tuong di lac
quan. Riéng trong nudc, dy tinh tong kim ngach
xuit khau ctia ca nude sé dat khoang 114,6 ty USD,
tang 18% so v6i nam 2011, tong kim ngach nhap
khau nam 2013 khoang 124 ty USD, ting 16,6% so
v6i ndm 2012. Pay chinh 1a co s¢ dé tin tuong nhu
cdu van tai bién trong nude s& ting trudng tot trong
nam 2013.

Dé c6 thé canh tranh thing thé va cing cb viing
chic vi tri ctia minh, cic doanh nghiép van tai di va
dang dau tu nhiéu hon cho phat trién ngudén nhan
lyc, ddy manh tré hoa va co cau hop 1y doi tau, ting
cuong hop tac chit ché voi cac doanh nghiép xuat
nhap khau, ning cao hon nira ning luc canh tranh,
khong ngung mé rong thi truong tim thém khach
hang méi. Chinh diéu d6 da tao dwoc sy tin tuong
cho nhiéu khach hang 13 cac tdp doan da qudc gia va
cac doanh nghiép nudc ngoai dd manh dan lya chon
cac doanh nghi¢p logistics Viét Nam dam nhiém
cung cép dich vu. Do do, viéc van tai hang hoa béng
dudng bién phan 16n da do cac doanh nghiép trong
nudc dam nhan.

3.4. Hién dai hod hdi quan - Yéu té quan trong
giup doanh nghiép ndng cao ndang lwc canh tranh
dé phat trién logistics

Tir nam 2007, cac nuéc ASEAN quyét dinh dua
ra 19 trinh uu tién thuc hién logistics thong qua cac
giai phap tu do hoa va thuin loi hoa thuong mai,
trong d6 co van dé thuan loi hoa thu tuc hai quan.
Lo trinh thuc hién theo ké hoach tuy c¢6 chim nhung
ASEAN ciing d4 ky duoc vin kién két ndi thi diém
hai quan mét cira voi 7 nudc thanh vién tham gia,
trong do co Viét Nam. Dy kién dén nim 2015 cac
nudc ASEAN s€ van hanh thu tuc hai quan mot ctra.
Vvé phia Viét Nam cling da thanh 1dp Ban chi dao
quéc gia vé thuc hién hai quan mét cira, boi Viét
Nam ciing da tinh toan dugc thuong mai hang hoa
tuong lai c6 t6i 60% gia tri khong nam trong hang
ho4 ma nam trong cac dich vu hd tro (trong d6 co
logistics). Trong khi d6 tong kim ngach xuat nhap
khéu cua Viét Nam tuong duong 1,6 14n GDP, vi thé
Viét Nam coi dich vu logistics 1a mdt trong cac
nganh uu ti€n hoi nhap.

4. Két luan

O Viét Nam, logistics la mot bd phan rat quan
trong cua nén kinh té, dong goép khoang 1/5 (20-
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25%) tong GDP hang nam ciia ca nudc.

Theo tién sy khoa hoc nganh Logistics Nguyén
Thanh Thity, giam dbc trung tim dao tao Logistics
truong Pai hoc Hang hai, khong phai phan 16n
doanh thu nay 1a do cic tdp doan da qudc gia hay
doanh nghiép nudc ngoai dam nhan ma mot hé
thong cac doanh nghiép logistics Viét Nam trong
linh vuc nay dang chung to stic manh ndi tai, nang
luc ctia minh dé dap tng cac yéu cau cua thi truong.

Néu trong thap ky truéc cic doanh nghiép
logistics Viét Nam da phan chi dong vai tro nhu cac
nha cung cép dich vu vé tinh cho doanh nghiép nudc
ngoai, chi ddm nhan mot phén nho trong toan bd
chudi hoat dong cua logistics thi vao thap ky nay da
tang dugc thuc luc, tich liy duoc mot s6 kinh
nghiém nén di c¢6 nhiéu bude tién dang ké trong
viéc cung ung dich vu logistics. Mot s6 doanh
nghiép dang tr¢ thanh ddi tuong canh tranh manh
mé voi cac doanh nghiép nudc ngoai va co nhiéu co
hoi gianh uu thé trén san nha.

Viét Nam ciling da ngay cang nhan thurc rd hon la
can c6 nhirng trung tdm phan phdi hang héa da cép
cho ting khu vuc kinh té trong diém, ldy cang nudc

Tai liéu tham khao:

sau va phat trién ddi tau container, tau chuyén dung
lam trong tAm nham ha gia thanh van chuyén va lay
lai thi phan tir cac hang tau nude ngoai. Do d6 di cb
ging chu y dau tu co s ha tang, két ndi cac trung
tam phan phdi hang hoa va ¢ co ché wu dai dic thu
d6i v6i van hanh khai thac cic bén cang mot cach
thuén loi, ddng bd v6i phuong thirc quan Iy hién dai.

Trong hoat dong kinh doanh cac doanh nghiép
ngay cang doi hoi dich vu két ndi nhanh, tin cay véi
thi truong va chudi cung tng quéc té trong cac hop
ddng da thoa thuan.

Tuy vay, ciing phai cin nhin 13 ring nganh logis-
tics coi nhu la nganh hdt bac van chua duoc thuc su
duoc quan tdm ding muc & nudc ta. Nha nude can
c¢6 chinh sach khuyén khich hon nita cac doanh
nghi¢p hoat ddng trong linh vuc nay, dac biét 1a ting
cuong dau tu dé khic phuc nhirng nhuogc diém vé co
so ha tﬁng. bac thu hoat dong trong linh vuc nay lai
lién quan dén sy quan 1y ctia nhiéu bd nhiéu nganh
nhu: giao thong, van tai, buu dién, hai quan, cong
nghiép, thuong nghiép, nganh thué... nén can c6 su
phéi hop chit ché dong bo thi ky vong trén som tro
thanh hién thuc.(J

Lé Hong Tiém(2011), ‘Dich vu Logistics & Viét Nam’, tap chi Kinh té & du béo, s6 thang 6/2011

Logistics - a service should be promoted in Vietnam

Abstract:

Logistics have important role in creating competitive advantage of nations. In 1997, Vietnam had the first
legal document (Commercial Law) that defined this service. World Bank ranked Vietnam 55th out of 155
economies in logistics performance indicators. However, this service has not been fully exploited by the
local enterprises. In recent years, Vietnam logistics market has seen rapid growth with over 900 enterprises
in the field. This paper focuses on analyzing the potentials and suggests some solutions to promoting the
service in Vietnam.
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